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Resumo: Em Portugal, a problematica do acolhimento residencial ndo é recente. A autonomizaco dos jovens ex
-acolhidos, pela sua historia de vida antes e durante a medida de acolhimento residencial, é, naturalmente, desa-
fiante. Este artigo pretende apresentar a Plataforma PAJE - Apoio a Jovens (Ex)acolhidos, bem como fundamen-
tar o seu aparecimento e a sua intervencdo. A PAJE tem como publico-alvo jovens com historial de acolhimento
residencial e, tendo por base uma perspetiva holistica, modelo Bioecoldgico (Bronfenbrenner), engloba todos os
contextos onde estdo ou tenham estado inseridos. Esta visdo desenvolvimentista, com abordagem multidiscipli-
nar, atua em trés eixos: Apoio a ex-acolhidos; Formagdo em Casas de Acolhimento; Investigacdo cientifica.
Contactando com a problematica a jusante, a Plataforma ao preveni-la a montante, aplica um modelo de educa-
¢do ndo formal, direcionado para a autonomizagdo, respeitando a individualidade, tendo por base a historia de
vida de cada um, promovendo uma emancipagdo bem-sucedida, transi¢des favoraveis e a inclusdo social.

Palavras-chave: autonomizagio, contextos sociais, inclusdo social, jovens

Abstract: In Portugal, the foster care issue is not new. The former foster home resident youngster’s autonomiza-
tion is naturally defying, because of their life history before and during the time in foster care. This article aims
to present Plataforma PAJE — Apoio a Jovens (Ex)acolhidos, as well as justifying its birth and intervention. PA-
JE’s target people are youngsters who lived in foster homes. Based on a holistic perspective, the Bioecological
Model (Bronfenbrenner), it encompasses every context in which they have been included. This developmental
vision, alongside with a multidisciplinary approach, acts in three axis: Support to former foster home residents;
Trainingin Foster Homes; Scientific research. By contacting the downstream problem, Plataforma PAJE pre-
vents its upstream, and applies a model of non formal education, directed towards autonomization, respecting
individuality, and having each one’s life history as its work basis, promoting a successful emancipation, favora-
ble transitions and social inclusion .
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Introducao

As historias de vida de cada individuo refletem um
leque infinito de possibilidades e diferengas, ndo exis-
tindo duas iguais. No entanto, algumas tém em co-
mum as marcas deixadas pelos mesmos temas ou ex-
periéncias, pela convivéncia na mesma cultura ou es-
cola, familia ou grupo desportivo. Nio é raro que fa-
milias desestruturadas, maus-tratos e institucionaliza-
cdo facam parte das historias de criangas e jovens, ca-
tegorizando-o0s, muitas vezes, como vitimas precoces.

Um desenvolvimento pleno num ambiente securi-
zante ¢ essencial ao longo de toda a vida, com especi-
al relevo na infincia. Os sistemas estdo em pleno
crescimento e formacdo, vulneraveis as adaptagdes ao
meio ambiente. Varios estudos apontam para o facto
de o desenvolvimento do cérebro ser afetado pela ex-
posicdo a eventos traumaticos e experiéncias adversas
na infancia, quer a nivel cognitivo quer a nivel social
e emocional (Iowa, 2012; Noble, Houston & Brito,
2015). Uma ativagdo prolongada do sistema de res-
posta ao stress perturba o desenvolvimento da arquite-
tura cerebral e aumenta o risco de doengas relaciona-
das ao stress e disfungdo cognitiva. Quanto maior o
nimero de experiéncias adversas na infancia, maior a
probabilidade de atrasos cognitivos e problemas de
satide fisica e mental (lowa, 2012). O desenvolvimen-
to do cérebro comeca com o tronco cerebral e desen-
volve para fora. Consequentemente, um desenvolvi-
mento saudavel depende de uma base forte desde o
inicio. A experiéncia de stress toxico na infancia pode
resultar numa fundagfo fraca ¢ desenvolvimento per-
turbado nos restantes estadios de desenvolvimento
(lowa, 2012). Uma intervencao precoce ¢, assim, fun-
damental. Quanto mais tardia for a intervencao maior
o desafio uma vez que sera mais dificil alterar estrutu-
ras de personalidade e padrdes de pensamento oriun-
dos de experiéncias menos positivas. A crianga ou jo-
vem internaliza o que ouve e experiencia com 0s que
lhe s3o mais proximos, podendo criar modelos inter-
nos de si ¢ dos outros negativos, o que trara dificulda-
des a nivel social, emocional e comportamental. Cri-
angas institucionalizadas tém por principio uma histo-
ria negativa que as levou ao acolhimento. Embora, no
passado, as instituicdes fossem um lugar de acolhi-
mento de orfaos de pai e de mae, na atualidade, as cri-
ancas institucionalizadas sdo retiradas as familias por
estas colocarem em perigo a sua seguranga, saude,

formagdo, educacdo ou desenvolvimento, ou quando
o perigo resulte de agdo ou omissao de terceiros ou da
propria crianga ou do jovem a que aqueles ndo se
oponham de modo adequado a remové-lo (art.3° da
Lei n.° 23/2017, de 23 de maio, terceira alteracdo a
Lei n.° 147/99, de 1 de setembro, Lei de Protecdo de
Criangas e Jovens em Perigo). Nos temas que na atua-
lidade justificam a institucionalizagdo sobressaem as
diversas formas de negligéncia, representando 72%
das situagdes de perigo identificadas, seguido das si-
tuagdes de mau trato psicologico (8,5%), sendo ainda
expressivos os maus tratos fisicos (presentes em 3,4%
das criangas) ¢ os abusos sexuais (presentes em 2,8%
das criangas acolhidas) (CASA, 2016).

Estas situagdes sdo um ponto crucial na historia de-
senvolvimental, representando verdadeiros danos que,
sem auxilio adequado, jamais serdo revertidos. No en-
tanto, a institucionalizagdo ndo surge como a solugdo
mais eficiente, constituindo mais um perigo no desen-
volvimento das criancas. As suas respostas ndo sdo
suficientes, havendo uma tendéncia generalizada para
isolar as criangas da sociedade em geral e de nao
prestar os cuidados emocionais e de atengdo necessa-
rios (Berens e Nelson, 2015).

A PAJE foca o seu trabalho num grupo especifico
de jovens que, devido as suas experiéncias de vida,
demonstram fragilidade e falta de preparagdo em rela-
¢o aos desafios que lhes sdo apresentados pela socie-
dade e meio onde se inserem. E sua missio ajudar os
jovens que estdo prestes a deixar as instituicdes de
acolhimento, ou que ja as abandonaram, na sua auto-
nomizagao, zelando pela integracdo destes na socieda-
de como cidaddos. Este desafio implica mecanismos
de agdo que nao sdo de todo estandardizados, mas sim
adequados as necessidades de cada individuo. Surge
entdo a problematica da implementagdo de uma edu-
cacdo e apoios ndo-formais, que ndo constituam mais
uma obrigagdo aparentemente dispensavel, mas, ao
invés, uma oportunidade de aquisicdo de ferramentas
indispensaveis a uma vida melhor.

E de salientar que o presente artigo tem dois objeti-
vos principais. O primeiro objetivo serd apresentar
uma das realidades mais negras e problematicas da
institucionalizagdo, a qual afeta ainda um grande nu-
mero de jovens. Outras situagdes existem, casos de
maior sucesso, instituicdes mais bem-adaptadas ou
excegdes extraordindrias a regra. Mas com mais ou

revistamultidisciplinar.com + vol.1(1) 2019 « ISSN: 2184-5492 « P4ginas 89-101



91

menos impacto, toda a experiéncia institucional, in-
cluindo o antes e o depois, afeta o desenvolvimento
harmonioso da crianga e/ou jovem. O segundo objeti-
vo serd apresentar a Plataforma PAJE — Apoio a Jo-
vens (Ex)Acolhidos, uma plataforma portuguesa que
apoia jovens com historial de acolhimento residenci-
al, e os projetos que se encontra a implementar, con-
textualizando e fundamentando a sua origem e o seu
modo de interven¢ao de forma tedrica e cientifica,
bem como recorrendo aos dados obtidos durante o I
Encontro Nacional de Jovens (Ex)Acolhidos
(intervengdes dos participantes e questionarios anoni-
mos aplicados a jovens acolhidos e ex-acolhidos).

Maus-tratos e Institucionalizacdo no Desenvolvi-
mento

O maltrato, de cardcter passivo ou ativo, engloba
uma série de atitudes violentas, que poderdo trazer
consequéncias para o desenvolvimento da crianga
(Alberto, 2010). Estes maus-tratos podem tomar di-
ferentes formas, esconder-se por detrds de varias
mascaras e, por vezes, nem serem detetados. Neste
ponto, interessa referir, além dos outros tipos de
abuso comummente conhecidos (abuso fisico, sexu-
al, emocional, psicoldgico, etc.) a negligéncia, que
se caracteriza por uma falta de resposta constante as
necessidades basicas da crianga, sejam elas educati-
vas, alimentares, higiénicas ou afetivas (Alberto,
2010). Dentro deste, ¢ muitas vezes incluido o aban-
dono, enquanto rejeicdo total da crianga por parte
dos pais, que ndo assumem as fungdes parentais de
protecdo e educacdo (Alberto, 2010). Esta negligén-
cia pode ser invisivel, sendo essencialmente psicold-
gica, e podendo traduzir-se no ignorar de necessida-
des sociais e afetivas (Alberto, 2010). Segundo o Re-
latério de Caracterizagdo Anual da Situagdo de Aco-
lhimento das Criangas e Jovens (CASA) do Instituto
da Seguranca Social (2016), a falta de acompanha-
mento e supervisdo parental constitui-se como a situ-
acdo de perigo que resultou em maior niimero de
institucionalizagdes.

Os jovens que cresceram em institui¢des mostram
com frequéncia problemas a nivel social e comporta-
mental, dificuldades na regulagdo emocional ¢ de
adaptagdo. A necessidade de criar uma barreira em
termos emocionais ¢ percetivel nas verbalizagdes de
alguns jovens (“na instituicdo temos de ser insensi-

veis em termos emocionais. Temos de ser sempre
muito fortes”, “Desde pequenos temos de comegar
logo a arranjar forma de ultrapassar sempre tudo”).
Varios estudos mostram diferengas estruturais em va-
rias areas do cérebro, nomeadamente nas responsa-
veis pelas emogdes € memorias ¢ comprovam através
de imagens de atividade cerebral que essas s3o areas
subdesenvolvidas (IOWA, 2012). Apesar de ainda
ndo haver um entendimento completo do funciona-
mento ¢ disfungdo das redes neuroldgicas que estio
na base destes problemas, sabe-se que a exposi¢ao a
situagdes criticas, como os maus-tratos e a negligén-
cia, durante o desenvolvimento da crianga, tem reper-
cussdes nesse mesmo desenvolvimento (a longo pra-
z0), criando padrdes nocivos originarios de respostas
originalmente adaptativas a situacdo de perigo.
Quando uma intervengdo/mudancga positiva de con-
texto aparece antes dos dois anos, os efeitos nocivos
podem ser completamente alterados. Com o desen-
volvimento e maturagdo do cérebro, torna-se cada
vez mais complicado, com a idade, reverter as dis-
fungdes causadas (Berens e Nelson, 2015).

Importa, por isso, refletir acerca do papel da insti-
tuigdo enquanto fator de mudanga nesta espiral de di-
ficuldades no desenvolvimento do jovem. Podendo
ser, e tendo o propdsito de ser, a oportunidade do jo-
vem para ter um crescimento saudavel em termos fi-
sicos e emocionais, € necessario perceber se esse tra-
balho junto do jovem esta a ser realizado.

Nio s a saida, como também a entrada e a mudan-
ca entre instituicdes, sdo transi¢des tumultuosas na
vida do jovem, sendo que, para qualquer uma delas,
existe uma notéria falta de mecanismos de apoio a
adaptacdo. Sendo a institucionalizagdo, uma etapa
que, por si so, podera ser extremamente disruptiva, a
inexisténcia destes mecanismos torna este processo
muito mais doloroso. E comum os jovens preferirem
ficar no seio de familias desestruturadas e de risco
onde possuem figuras de vinculagdo, mesmo que es-
tas os maltratem, em detrimento da ida para a insti-
tuigdo. A opinido dos mesmos € que deveria existir
uma preparagdo para a entrada na institui¢do, embora
seja mais valorizada a preparagdo para a saida (“acho
que ndo é necessaria preparagdo para a entrada. E
quase impossivel prepararem-nos (...) na saida € que
era importante”, “Estamos pouco informados sobre
como fazer as coisas sozinhos. O siléncio da noite ¢
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incomodativo (...) estar sozinho é muito dificil (...)
estamos habituados a estar sempre com muita gente”,
“houve preparagdo para a entrada. Soube 1 semana
antes, mas ndo estava mentalizada. Em relagdo a saida
sentia-me preparada mas foi complicado”; “existem
técnicos que ndo fazem o trabalho deles (...) Um pai
quando deixa um filho deixa-o de forma gradual. Nu-
ma instituicdo o técnico ndo faz isso. Faz falta esta
preparagdo para os jovens mas também faz falta a pre-
paragdo para quem tem de preparar o outro”). Aquan-
do da saida da institui¢do, em paralelo com a chegada
a adultez (mais ainda sendo demasiado novo), o jo-
vem ¢ langado ao “mundo real”, para o qual ndo pos-
sui competéncias. Em ambas as situagdes ha uma que-
bra de contacto com figuras significativas e a exposi-
¢30 a um meio novo e assustador, sem um acompa-
nhamento adequado e facilitador. Atualmente somos
alertados para o caracter prejudicial da inexisténcia de
figuras de vinculagdo, ou de ter um padrdo de vincu-
lagdo inseguro, no desenvolvimento. A este propdsito
os jovens referem a falta de apoio como ponto essen-
cial para as dificuldades sentidas no pés-acolhimento
(“Devia dedicar-se mais tempo na preparacdo para a
entrada na Institui¢do e saida da Institui¢do. Por vezes
tudo isto se resume a conversas pontuais”, “Damos
valor a pequenas coisas. E diferente”, “Pensava que a
vida c4 fora era facil”, “Aos 18 senti que queria sair
da institui¢do e pedi ao tribunal, mas a verdade ¢ que
cheguei a passar fome e a viver na rua”, “Senti muita
falta de apoio quando me deparei com a vida fora da
Institui¢do”).

A falta de relagdes de qualidade dentro das institui-
¢Oes constitui-se como um dos principais constrangi-
mentos do acolhimento residencial (Freundliche Ave-
ly, 2006, citado por Calheiros et al., 2013). Sampaio
(2006), remetendo as teorias de Bowlby e de
Ainsworth, defende que a qualidade das experiéncias
de vinculagao precoces, tanto durante a infancia como
durante a adolescéncia, tem uma influéncia direta na
capacidade da crianga para construir posteriormente
lagos afetivos na sua vida.

Vérios estudos mostram a influéncia da instituciona-
lizagdo no funcionamento socio-emocional logo nos
primeiros meses de vida. Uma investigagdo realizada
em 2012 com 85 criancas com idades entre os 12 e os
30 meses de idade, em 19 Casas de Acolhimento, mos-
trou a dificuldade destas criangas para criar lagos afeti-

vos com os seus cuidadores ¢ a existéncia de padroes
atipicos de vinculagdo em metade destas criangas
(Soares, Batista, Marques e Silva, 2012). Outro estudo
apresentado em 2009 centrou-se no desenvolvimento
mental e na qualidade do funcionamento socio-
emocional de 16 criangas entre 0s 3 € 0s 6 anos, insti-
tucionalizadas em Casas de Acolhimento Temporario,
relacionando-os com a qualidade das narrativas sobre o
apego dos seus cuidadores. Neste caso, os resultados
sugeriram que o nivel de desenvolvimento mental fica-
va abaixo dos valores normativos (Pereira, 2010).

A teoria da vinculagdo (Bowlby, 1969) defende que
as criangas criam referéncias humanas de comporta-
mento com base nas pessoas com quem tém uma rela-
¢do de proximidade de afeto. Sao essas pessoas quem
lhes ensinam as nogdes de bem e mal, correto e incor-
reto e todas as outras relacionadas com agdes compor-
tamentais. O que acontece nas criangas e jovens insti-
tucionalizados ¢ que a perda ou ndo existéncia de uma
dessas referéncias pode desequilibrar, ainda mais, as-
petos importantes das suas vivéncias sociais. E, portan-
to, essencial que exista um acompanhamento continuo
¢ humanizado por parte dos educadores das instituigoes
para que se possa estabelecer uma relagdo de confianga
¢ se cric um ambiente securizante que garanta um de-
senvolvimento harmonioso para a crianga/jovem.

No seio da institui¢do, cabe aos cuidadores, devido
a sua proximidade com os jovens, motivar, aconselhar
e serenar. No entanto, no geral, estes ndo revelam a
dedicacdo adequada a substituigdo de uma figura de
vinculagdo, podendo a sua conduta, muitas vezes dis-
tante e autoritaria, entrar no conjunto de fatores preju-
diciais para o desenvolvimento do jovem. A relagdo
com estas figuras (professores, auxiliares e técnicos),
bem como com os pares, podem constituir-se como
vivéncias negativas para o jovem, nao lhe permitindo
suprimir as necessidades de suporte e confianga, ¢ po-
dendo mesmo atuar como fator de manutengao nas di-
ficuldades do jovem em confiar e sentir-se seguro na
sua relacdo com outros. Esta manutencdo de padrdes
pouco saudaveis de relacionamento com os outros ira,
por seu lado, ter um papel nefasto na visio que o jo-
vem tem de si mesmo. A respeito da dificuldade no
estabelecimento de uma relagdo de vinculagao com os
cuidadores varios jovens verbalizam que “no sistema
de acolhimento deveria apostar-se na preparagdo para

os educadores, funcionarios”, “se eles estiverem for-
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mados vao conseguir educar os outros melhor”, “¢
complicado lidar com muitas personalidades muito
diferentes mas ¢ importante perceber que por tras de
cada individuo estd uma historia.” “Primeiro é preciso
humanizar. Noés ndo somos nimeros nem maquinas
(...) depois perceber que esta pessoa um dia vai 14 pa-
ra fora e por isso € preciso prepara-la e ir incutindo
responsabilidade”, “Os técnicos devem incutir res-
ponsabilidade em cada crianca / jovem para que estes
interiorizem o que devem fazer por eles proprios”,
“Comeca pelo educador. Deve dar-te liberdade aos
poucos”, “As vezes sentia-me um nimero. Saf da ins-
tituicdo e quando regressei, a minha capa (o processo)
estava fechada num armario 14 em baixo. Quando um
filho sai de casa os pais ndo guardam as fotografias
num armario fechado”. Existem, no entanto, aqueles
que conseguiram estabelecer lagos e que reforcam a
importancia dos mesmos (“ainda hoje me sinto um
bocadinho acolhida por essas pessoas”, “mantenho
amizades com as pessoas de 14”, “deixei marcas em
alguns de 14 (...) sdo lagos que criamos ao longo do
tempo”, “a minha verdadeira familia, a que eu consi-
dero, ¢ a minha instituicdo. Nunca os vou esquecer
nem a instituicdo se vai esquecer de mim”, “foi uma
base para aquilo que sou hoje”, “agora olho para as
coisas de outra maneira. Dou valor aquilo que tenho e
aquilo que conquistei”, “nds € que criamos a nossa
propria familia”, “os meus colegas, os meus irmaos
(...) a nossa familia somos nés”, “Continuo a manter
contacto com quase toda a gente”).

Assim, nem sempre existe uma relagdo de confianga
com os cuidadores e, mesmo que tenha existido,
quando os jovens acolhidos atingem a idade adulta,
muitos saem dos Lares onde cresceram sem qualquer
apoio de retaguarda. Esta transi¢ao ¢ muito significa-
tiva para os jovens ¢ tem de ser compreendida sob
uma perspetiva holistica, englobando todos os contex-
tos onde estdo ou tenham estado inseridos. Por isso
mesmo, surge como referéncia na tentativa de com-
preensdo das conexdes entre as principais esferas de
desenvolvimento (familia, escola, institui¢do), o Mo-
delo Ecoldgico de Bronfenbrenner (1979/2004), mais
recentemente denominado de Modelo Bioecologico
(Bronfenbrenner, 2004), que considera o desenvolvi-
mento de forma vasta, focando-se nas interagoes das
pessoas nos seus distintos contextos de vida. De acor-
do com uma perspetiva ecoldgica, a crianga ou jovem

e os seus contextos influenciam-se mutuamente ao
longo do tempo (Cicchettie Valentino, 2006).

Segundo  Bronfenbrenner, as transigdes ndo-
normativas (nas quais se incluem acontecimentos ines-
perados como a entrada para uma casa de acolhimento)
ou normativas (como a autonomizagdo planeada), sao
geradoras de mudangas na percegdo de si mesmo e dos
outros e no estabelecimento de relagdes. A Teoria Bio-
ecoldgica do Desenvolvimento Humano destaca a im-
portancia das transi¢des que ocorrem no ambiente eco-
logico - as chamadas transicdes ecologicas - considera-
das ao mesmo tempo produto e produtor de mudangas
no desenvolvimento (Bronfenbrenner, 1979/2004).

Em termos praticos, Schlossberg refere que, fazen-
do uma leitura dos 4 S’s (Situation, Support, Self,
Strategies) do individuo, ¢ possivel delinear a drea do
problema e serenar o sofrimento da mudanga, modifi-
cando essa area (Schlossberg, 1977).

Para os jovens adultos em geral, o0 modelo tradicio-
nal de transi¢do engloba a sucessdo de trés fases bem
definidas e delimitadas: o trajeto escolar, a entrada no
mercado de trabalho, 0 casamento e a saida da casa
dos pais (Galland, 1991). Apesar de permanecerem
essenciais para a esmagadora maioria dos jovens, ten-
dem a ser adiadas e deixam cada vez mais de corres-
ponder a trés fases claras e bem delimitadas do pro-
cesso de transi¢do. Para os adultos e jovens adultos ex
-institucionalizados que se autonomizaram na Casa de
Acolhimento onde cresceram, um regresso a casa dos
pais, por norma, estd posto de parte, emergindo antes
em novos modelos nado-lineares de transigdo, centra-
dos no risco e na imprevisibilidade, caracterizados
por uma sucessdo de situagdes complexas e transitd-
rias, experiéncias ¢ retrocessos (Brannen e Nilsen,
2002). Por um lado, a entrada no mercado de trabalho
nem sempre € consistente e duradoura, por outro o ca-
samento raramente estd associado a saida da institui-
¢do, fatores que abrem um campo infinito de oportu-
nidades, combinagdes e experiéncias.

O jovem adulto em processo de autonomizagio ne-
cessita de se adaptar & mudanga e fazer uma transicao
positiva, pois os bons ¢ os maus episddios exigem al-
teragdes na sua compreensdao do mundo e, se assim
ndo acontecer, podem destabilizar os seus procedi-
mentos. Se compreendidas e suportadas, as transi¢des
podem ser momentos decisivos ¢ oportunidades; po-
rém, se tal ndo acontecer, podem conduzir a depres-
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sdo a longo prazo, a quebra de relacionamentos e de
carreiras, ou até ao suicidio.

Alguns jovens institucionalizados evitam a todo o
custo pensar no momento da saida da Casa de Acolhi-
mento, adiando a tomada de decisdes, comungando
de um certo “sebastianismo salvador” que possa in-
verter as coisas ou resolvé-las por si mesmo.

No entanto, a natureza humana ¢ pluralista, equipan-
do o ser humano de uma capacidade aparentemente
unica de tolerar as mudangas e adversidades, adaptan-
do-se ao seu meio (Bronfenbrenner, 1994). Assim,
existem casos de sucesso de jovens que ultrapassam as
suas barreiras desenvolvimentais. A resiliéncia ¢ uma
caracteristica essencial para o sucesso, tratando-se de
um processo dindmico e ndo estatico. A compreensao
da resiliéncia contribui para a compreensdo do papel
dos processos ontogenéticos na determinagdo da mani-
festacdo de adaptacdo ou inadaptacdo em cada estadio
desenvolvimental (Cicchettie Valentino, 2006).

A literatura revela que maus tratos e negligéncia na
infancia s3o um dos preditores mais fidveis de proble-
mas desenvolvimentais, comportamentais e de satude
em criangas, com efeitos que podem persistir durante a
idade adulta ¢ at¢ ao longo de geragdes (Joseph,
O’Connor, Briskman, Maughan e Scott, 2014), colo-
cando estas criangas em elevado risco de uma trajetdria
inadaptativa (Cicchettie Valentino, 2006).As condigdes

ecoldgicas associadas aos maus tratos e uma auséncia
de suportes ambientais adequados levam a um aumen-
to do risco de uma resolugdo malsucedida das tarefas
desenvolvimentais (Cicchettie Valentino, 2006).

Os estudos cientificos, apesar de muitas vezes se
mostrarem inconsistentes e nem sempre suportarem as
observagdes empiricas, talvez devido a natureza multi-
dimensional e plurideterminada do fenomeno, tém en-
contrado padrdes cada vez mais consistentes a nivel
das consequéncias dos maus-tratos e do desenvolvi-
mento sob exposi¢do prolongada e excessiva ao stres-
se.O cérebro de criangas de estratos socioeconomicos
mais baixos € cerca de 6% mais pequeno do que outras
criangas (Noble, Houston & Brito, 2015), sendo de no-
tar, no entanto, que correlagdes ndo sdo causas, ¢ que,
por exemplo, familias de estratos elevados podem
igualmente envolver-se em situagdes de violéncia do-
méstica, abuso sexual, negligéncia, entre outros. As
imagens cerebrais sdo os melhores indicadores do con-
traste em estrutura e atividade nos cérebros de criangas
normais e criangas que cresceram num ambiente de ne-
gligéncia. A Figura 1 mostra a diferenga de atividade
neuronal entre uma crianga saudavel e uma crianga que
cresceu num orfanato, desprovida de grande contacto
emocional. A baixa atividade nos lobos temporais po-
de indicar falta de capacidade para o relacionamento
social ¢ emocional com os outros.

Front

Temporal
lobes

Figura I—Atividade cerebral num cérebro saudavel (esquerda) e num cérebro sujeito a privagdo afetiva (direita) (IOWA, 2012)
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Problemas de comportamento entre os 15 e 17 anos
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Figura 2—Jovens acolhidos com problemas de comportamento entre os 15 ¢ 17 anos
(adaptado a partir do CASA, 2013; 2014; 2015; 2016; 2017)

Os comportamentos inadequados e mé prestacdo na
escola, muitas vezes levam a que criangas e adoles-
centes sejam rotulados de antissociais, problematicos
ou “casos perdidos”. Na idade adulta podem persistir
0s comportamentos disruptivos que os levam a vicios
¢ a problemas com a lei.

Numa andlise ao Relatorio CASA desde 2013 até
2017, apurou-se que os jovens entre os 15 ¢ os 17
anos apresentam predominantemente problemas de
comportamento Ligeiros em detrimento dos Médios e
Graves (Figura 2).

O sistema nervoso central esta programado para res-
ponder a situagdes de stresse de forma adaptativa. No
entanto, se 0 organismo for exposto de forma violenta
ou prolongada a tais situacdes, podem desenvolver-se
lesdes e padrdes disfuncionais com efeitos nocivos a
nivel social, cognitivo, emocional, na aprendizagem,
na saide e no comportamento (Iwoa, 2012). E no se-
guimento desta logica que criancas que sdo vitimas
precoces, ¢ mais especificamente os jovens ex-
acolhidos, estdo suscetiveis a constituir uma dimen-
sdo geralmente ignorada de necessidades educativas
especiais (NEE).

A Educacdo Formal, Informal e Nao-Formal e os
jovens (ex)acolhidos
As taxas de insucesso escolar entre os jovens insti-

tucionalizados sdo significativas, mostrando-se eleva-
das em jovens entre os 15 e os 17 anos, segundo os
dados do Relatorio CASA de 2014, 2015, 2016 ¢
2017.

Apesar das causas serem miltiplas, surge a preocu-
pacdo de ultrapassar as barreiras da educagdo formal,
a qual os jovens mostram falta de responsividade.

La Belle (1981, 1982) divide o sistema educativo
em trés setores: educagdo formal, educagdo informal
e educacdo ndo-formal. A educagio formal refere-se
a existéncia de uma instituicdo, é cronoldgica e hie-
rarquicamente estruturada. A educagdo informal é
um processo que decorre ao longo da vida, resultante
do contacto com 0 meio envolvente, em que a pessoa
vai adquirindo, aprendendo e acumulando conheci-
mento, ferramentas, atitudes e percecoes diferentes
no contacto com os diferentes desafios que lhe vao
surgindo. Por fim, a educacdo ndo-formal ¢ definida
pela autora como qualquer tipo de formagio organi-
zada, sistematica ou qualquer atividade programatica
educacional, externa ao enquadramento da educacio
formal, para determinado grupo-alvo e com tipos de
aprendizagem selecionados. Os diferentes tipos de
educagdo coexistem simultaneamente, por vezes de
forma harmoniosa e outras vezes de forma conflituo-
sa. A diferenca estd, segundo a autora, no nivel de
formalidade imposta ou na énfase dada a formalida-
de que faz com que, para além da educacio formal, a
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educagdo informal e ndo-formal possam ou ndo coe-
Xistir na mesma configuracdo institucional. La Belle
(1981, 1982) conclui afirmando que todos os indivi-
duos estdo sempre vinculados a uma ou mais formas
de educagdo e de experiéncias educativas da qual ca-
da um cria uma figura tnica da influéncia educacio-
nal consoante o seu nivel socioecondmico, género e
identidade étnica e religiosa.

A educacdo formal ¢ construida a volta de um sis-
tema rigoroso de regras ¢ obrigagdes. A principal
entidade formal na vida de uma crianga/adolescente
¢ a escola. Os professores sdo os agentes educado-
res, muitas vezes pouco alertados para as necessida-
des especiais dos alunos, nomeadamente daqueles
que ndo estdo formalmente categorizados nas NEE e
que sdo, por vezes, vistos como marginais. De uma
perspetiva ecoldgica, as criangas institucionalizadas
podem desenvolver problemas que sdo deficitarios
do seu comportamento. Se o0 meio cria barreiras com
impacto neuroldgico, as dificuldades consequentes
serdo generalizadas aos varios contextos de vida. O
social ¢ muitas vezes ignorado, desleixando a apti-
ddo relacional, da qual o ser humano ¢ extremamen-
te dependente. Apesar do meio escolar ser, por forca
da sociedade, um dos mais valorizados, as verdadei-
ras razdes para o insucesso no mesmo sio regular-
mente ignoradas. A posi¢do socioecondmica da fa-
milia define as probabilidades de atengdo e acompa-
nhamento psicoldgico, incluindo diagndstico de uma
perturbagdo. No caso de jovens acolhidos, ndo exis-
te familia nem poder social que alerte alguma preo-
cupagdo para os potenciais comportamentos e de-
sempenhos atipicos. Por outro lado, a educacao in-
formal é também condicionada, uma vez que os jo-
vens sdo retirados do seio da familia, afastados da
sociedade e de outros contextos que forneceriam,
noutras circunstancias, aprendizagens imprescindi-
veis a vida social e comunitaria. As aprendizagens
mais simples, como tomar conta de uma casa ou
preencher documentos do quotidiano de qualquer ci-
daddo, sdo subvalorizadas. Ndo existem, muitas ve-
zes, ensinamentos de pertenga a um grupo e as expe-
riéncias vivenciais do que ¢ viver em familia, numa
cultura, numa religido ou num grupo de amigos aca-
bam por cessar.

Neste contexto, a educagdo nao-formal surge como
resposta as necessidades causadas por estas condicio-
nantes. A problematica surge das necessidades e desa-
fios do dia-a-dia. Caracterizada pela participagdo vo-
luntéria ou pela forga das circunstincias de vida, a
educacdo ndo-formal estabelece um meio onde o
agente educador é o “outro”, numa dindmica interati-
va e coletiva que visa capacitar o individuo para ser
um cidadao no mundo (Gohn, 2006).

Chazan (2003) afirma que a educagdo ndo-formal,
no periodo pds-moderno, vird a tornar-se no modelo
de educagdo mais predominante, pela maior facilida-
de de adaptagdo as mudangas nos desafios que se vao
afigurando em termos educacionais, devido a sua na-
tureza, menos enraizada teoricamente € menos institu-
cionalizada que a educagéo formal.

Sendo mais flexivel ¢ menos estruturada que a edu-
cacdo formal, € capaz de providenciar um espaco segu-
ro ¢ protegido aos adolescentes que precisem ¢ quei-
ram deliberadamente dar passos em diregdo a sua inde-
pendéncia e adultez sem terem que passar pelo confi-
nado sistema de educagio formal. Em larga medida, os
objetivos da educagdo ndo-formal passam por ajudar
os adolescentes a lidar com a luta pela sua identidade
pessoal. Durante a adolescéncia os jovens passam por
mudangas a varios niveis relacionadas com uma infini-
dade de tarefas desenvolvimentais tais como a sua per-
sonalidade, identidade pessoal e social e, também, a to-
marem autonomamente decisdes acerca do seu futuro.
As experiéncias dos adolescentes em dmbito social ndo
-formal exigem que estes desenvolvam estratégias de
coping em varias areas que a educacio nao-formal ndo
pode ou ndo ¢é capaz de acomodar/trabalhar (Romi,
Shlomo, Schmida e Mirjam, 2009).

Para os voluntarios e técnicos que intervém direta-
mente com jovens em risco, a criagdo de um ambiente
positivo, com figuras de referéncia positivas, que
mantém uma atitude previsivel, estavel, afetuosa, e ao
mesmo tempo, definidora de limites e obrigacdes,
permitindo e dando espago aos jovens para a reformu-
lagao de habitos e atitudes e criagdo de vinculos, de-
vera ser um objetivo.

As questdes de formacdo de identidade no ambito
da educagdo ndo-formal também se aplicam aos jo-
vens que ndo estdo em risco embora em menor grau.
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Estes ultimos, por norma, participam em atividades
de educacdo nao-formal de forma ndo deliberada.
Ainda assim, esta definigdo permite-lhes expressar de
forma auténoma o seu desenvolvimento. Este modelo
de educagdo também afeta 0 modo como os jovens
vém o mundo, os seus habitos, a responsabilidade
pessoal e sentimentos numa variedade de areas da
sua vida. A educagdo nao-formal tem um fator de es-
pontaneidade, de improviso ¢ de relagdes humanas
mais igualitarias, permitindo ao jovem desfrutar de
sentimentos de pertenga e, sentir-se encorajado a
construir as suas experiéncias de forma auténtica,
sem temer as reagdes dos outros.

O surgimento da Plataforma PAJE — Apoio a
(ex)acolhidos

A PAJE nasceu no ambito de um projeto de investi-
gacdo/agdo e como fruto de cerca de quinze anos de
trabalho de campo em contacto com jovens institucio-
nalizados, acompanhando o seu percurso durante e
apos a institucionalizagdo. Nesta sequéncia desenvol-
veu-se a tese de doutoramento de Gaspar (2014), “Os
desafios da autonomizagao: estudo compreensivo dos
processos de transigdo para diferentes contextos de vi-
da, na perspetiva de adultos e jovens adultos ex-
institucionalizados” que se focou nas dificuldades que
0s jovens encontram ao sairem das instituicdes sem a
vivéncia normativa na familia, muitas vezes desprovi-
dos de conhecimentos e capacidades que lhes permi-
tam a autonomizacao e a transi¢do eficaz para os con-
textos sociais, familiares e profissionais.

O surgimento da PAJE advém também da analise
dos dados do Relatorio de Caracterizagdo Anual da
Situagdo de Acolhimento das Criangas ¢ Jovens
(CASA) do Instituto da Seguranga Social que refle-
tem um aumento dos jovens institucionalizados entre
2013 e 2015 como se verifica na Figura 3. Observou-
se um aumento de 155 jovens em regime de instituci-
onalizagdo entre 2013 ¢ 2015, e um aumento dentro
da faixa etaria dos 15 aos 17 anos nesses mesmos
anos (Figura 4), que confirma a pertinéncia da criagdo
e existéncia de uma plataforma que apoie os jovens
quer no periodo pds-acolhimento, quer na pré-
autonomizagdo. Apesar de ligeiras alteragdes no ni-
mero anual de acolhidos, a redugdo ndo ¢ significativa
(eventualmente acompanhara a tendéncia demografi-
ca), de resto, a andlise numa escala temporal mais
alargada, pode indiciar que a maturidade dos procedi-
mentos e do sistema tende a manter alguma estabili-
dade em relagao ao mimero de acolhimentos em Por-
tugal.

Atuando em trés eixos de intervengdo — Apoio, For-
macdo e Valor Humano — a Plataforma PAJE visa
promover a inclusdo social através de uma equipa
multidisciplinar, criando lagos de confianga, interesse
mutuo, concorrendo para um contexto securizante, tao
necessario para quem ja sofreu abandonos.

A PAJE propoe-se prestar apoio (psicoldgico, juri-
dico, aconselhamento, etc.) de forma informal, colo-
cando os conhecimentos e experiéncia de profissio-
nais voluntarios, ao servigo de quem ndo foi bafejado
pela sorte, numa fase precoce da vida, restituindo um

Jovens em Acolhimento
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Figura 3—Numero de Jovens em Acolhimento nos ultimos Sanos (adaptado a partir do CASA, 2013; 2014; 2015; 2016; 2017)
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Jovens Acolhidos (15-17 anos)
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Figura 4—Numero de Jovens Acolhidos com idades entre os 15 e os 17 anos, nos ultimos 5 anos
(adaptado a partir do CASA, 2013; 2014; 2015; 2016; 2017)

pouco de justica; evitar a exclusdo e promover a in-
cluséo (social, laboral...) assim como transi¢des favo-
raveis; colmatar a falta de amparo a uma populagéo
maioritariamente com redes sociais frageis e ignoran-
cia do funcionamento de institui¢des (saude, financei-
seguranga social, etc.), no periodo pos-
acolhimento. A vertente formagdo ¢ dirigida aex-
acolhidos, a acolhidos em pré-autonomia e a cuidado-

ras,

res e candidatos a cuidadores, visando a promogao de
boas praticas. O terceiro eixo, Valor Humano, foca-se
na mobilizagdo de voluntarios, sejam profissionais
qualificados ou pontuais, na sensibilizagdo da socie-
dade e na investigacao cientifica.

A Plataforma PAJE, através do acompanhamento a
jovens, consegue avaliar o perfil de saida, a integragao
familiar, social e profissional para poder desde logo
atuar com procedimentos adequados para a preparagao
de uma autonomizagdo favoravel. Dai surge, ainda, a
oportunidade de aferir o trabalho que ainda necessita
ser realizado no periodo de acolhimento para que a es-
colha de institucionalizagdo sirva o propésito para o
qual foi criado. Torna-se essencial evitar que exista
uma revitimizagdo sucessiva do jovem, procurando
atender e suprimir as suas necessidades materiais, mas
também as suas necessidades afetivas, procurando
compreender as suas dificuldades e criar um ambiente
seguro que lhe permita explorar o mundo, tendo sem-
pre em conta a necessidade de trabalhar competéncias
de autogestdo. O feedback dado pelos jovens no ambi-

to do I Encontro Nacional de Jovens (Ex)acolhidos re-
flete a superagdo destes desafios, sendo dado especial
destaque ao afeto que advém da intervengio da associ-
acdo: “eu endireitei-me gracas a PAJE”, “pedi ajuda a
PAJE quando estava no fundo do pogo”, “ainda hoje
sinto o afeto dado pela Plataforma”, “Agora apoio-me
muito na PAJE. Quando preciso de alguma coisa re-
corro a eles, mesmo que seja para desabafar”.

Esta plataforma, tendo como propdsito o apoio a jo-
vens ex-acolhidos, procura ir mais além, propondo-se
atuar ao nivel da prevencdo, através da formagdo de
cuidadores ¢ de jovens em pré-autonomia, com o pro-
posito de os dotar de competéncias que permitam ul-
trapassar a saida da instituicdo, que &, muitas vezes,
realizada sem rede de apoio. Gaspar (2014) reforca
que os funciondrios da instituicdo podem proporcio-
nar ligagdes de proximidade e afeto, e que tais rela-
¢oes podem alcangar a satisfagdo em muitas das di-
mensdes vinculativas necessarias, facilitando a reor-
ganizagdo da vinculagdo no jovem institucionalizado.
Aponta que se a institucionalizagdo ocorrer num lar
de acolhimento funcional, embora ndo sendo deseja-
vel, pode trazer beneficios. Nesse sentido propde que
seja dada formagdo a cuidadores, clarificando as va-
rias areas que julga devem ser abordadas neste tipo de
intervengdo. Para o cumprimento deste proposito, a
plataforma encontra-se a implementar varios projetos,
entre eles uma formagéao a cuidadores e um programa
de follow-up para casas de acolhimento.
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A PAJE pretende dar ao jovem o apoio que a transi-
¢d0 para a vida adulta autonoma requer, e que, em fa-
milias com estilos de vinculagdo saudaveis, sio os
pais ou familiares a dar (Bowlby, 1988). O jovem,
que sai da institui¢do de acolhimento, onde muitas ve-
zes ndo consegue criar relagdes seguras e de confian-
ca, sente-se perdido, desorientado e sozinho. A PAJE
quer colmatar esta falha orientando o jovem, promo-
vendo o desenvolvimento de competéncias e sendo
uma base a qual ele podera regressar quando tiver di-
vidas ou se sentir mais desamparado.

O jovem que, ao sair da institui¢do se vé sozinho e
desamparado, pode apoiar-se em solugdes mais faceis
e arriscadas, enveredando por comportamentos desvi-
antes, sem ter definido um propdsito ou objetivo para
a sua vida. Na casa que antes foi sua, a porta foi fecha-
da, mas a PAJE procura abrir uma nova porta, para um
meio seguro, onde o jovem terd o apoio € a compreen-
80 que necessita para resolver com sucesso esta nova
fase de transicdo em que se encontra. A plataforma
ndo pretende ter um cardcter assistencialista, mas sim
dotar o jovem de competéncias que lhe permitam por
si 80, resolver os desafios com que se vai deparando,
tendo a certeza de que se necessitar de ajuda, alguém o
ira orientar. Procura complementar o trabalho realiza-
do pela instituicdo ou superar eventuais lacunas.

Gaspar (2014) refere a escassez de estudos e de lite-
ratura sobre a transi¢do dos jovens para fora das insti-
tuigdes, sendo igualmente poucos os estudos que se
focam nos comprometimentos socio-emocionais das
criangas institucionalizadas, que mostram muitas ve-
zes, empiricamente, padroes de afeto e relacionamen-
to atipicos. Quanto maior for a duragdo do acolhimen-
to institucional, maiores serdo os comprometimentos
no desenvolvimento.

A saida da instituicdo, pouco ou nada preparada
(Gaspar, 2014), pode levar a leitura, por parte do jo-
vem, de desinteresse por parte dos cuidadores. Para
muitos, ao sairem, fica o vazio e a solidao.

Torna-se, entdo, essencial, um aumento da investi-
gacdo nesta area, para uma melhor compreensao dos
sistemas e temas que envolvem a realidade institucio-
nal, e, uma maior aten¢do as dificuldades sentidas pe-
los jovens no seu processo de autonomizagdo, tradu-
zindo-se consequentemente, num maior suporte.

Conclusio

Uma sociedade desenvolvida necessita estar atenta
aos que se encontram na sua “periferia”, formando e
capacitando os seus cidaddos, principalmente os que se
encontram em situagdo de maior vulnerabilidade. Nao
conseguindo comandar as conjunturas da vida - por ve-
zes geracionais - que conduzem as criangas a um de-
senvolvimento precario ¢ ao acolhimento residencial,
temos o dever de melhorar as suas vidas, com os con-
textos disponiveis. Quando as criangas sdo retiradas as
suas familias por estas constituirem um ambiente pre-
judicial, compete as instituigdes criarem condi¢des
contentoras, securizantes e capazes de preparar para
uma vida onde a autonomia assume um aspeto funda-
mental. Na pratica, hd muitos fatores decisivos durante
o periodo de acolhimento, a vivéncia institucional,
mais propensa a falta de afetos e proximidade, pode
ndo concorrer para eliminar as memaorias negativas vi-
vidas na familia, antes adicionando outras. Sio fre-
quentemente relatadas faltas de suporte as transigdes e
de aprendizagens necessarias a vida para além da insti-
tuigdo, sendo uma area de preocupagdo crescente por
parte dos responsaveis pelas Casas de Acolhimento.

Nao ocorrendo uma diminui¢do consistente do ni-
mero de jovens em acolhimento residencial, e consta-
tando o impacto negativo desta medida (por exemplo,
pelos dados dos relatorios anuais CASA ao nivel dos
problemas comportamentais e do insucesso escolar),
torna-se imperioso ndo ficar indiferente a esta
“franja” da nossa sociedade. A Plataforma PAJE visa
atender as especificidades desta populagdo, desempe-
nhando o seu papel a partir de uma idade crucial para
o jovem: do fim da sua adolescéncia e passagem a
adultez. A autonomizagdo ¢ uma “capacidade” que
ndo surge com facilidade nos jovens apods a saida do
acolhimento. A falta de suporte ¢ afeto, a auséncia de
modelos e a falta de aprendizagens, perturba a vivén-
cia interna e a social. Consequentemente, muitos aspi-
ram encontrar fugas da realidade e a seguir por esco-
lhas de vida lesivas para si e para quem outrem. Mui-
tas vezes repetems-se os ciclos viciosos.

A Educagdo nio-formal mostra-se como dimensio
mais exequivel a necessidade e disponibilidade dos
jovens (ex)acolhidos. Afastando-se de uma imposigao
excessiva de regras adaptadas a uma sociedade na
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qual ndo estdo incluidos, a formagdo nio-formal be-
neficia da tenacidade deliberada dos jovens e da per-
cecdo de que necessitam de auxilio. A aprendizagem
¢ pragmatica e tende a proporcionar a sua inclusio so-
cial e consequente melhoria na qualidade de vida.

Os caminhos a calcorrear sdo laboriosos e extensos,
¢ necessario muito trabalho para alterar a realidade

esmagadora dos milhares de criangas que crescem
sem boas oportunidades de desenvolvimento e dos
adultos fruto desses passados. Ainda assim, a visibili-
dade para estas conjunturas e para medidas coletivas
tem vindo a crescer, influenciando leis e comporta-
mentos institucionais. As portas estdo abertas para
mudangas futuras.
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