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Resumen: El objetivo de este articulo es establecer los elementos del Conocimiento Especializado del Profesor
de Matematicas (MTSK) que se utilizan para darle una atencion oportuna a situaciones de dominio afectivo en el
aula. Partimos del supuesto de que para atender este tipo de situaciones se necesita conocer la problematica y sus
causas, pero también se requiere de distintos conocimientos que le permitan al profesor atender dichas situacio-
nes de manera efectiva. Es asi que se realizo una investigacion de corte cualitativo a partir de un estudio de caso
instrumental. En cuanto a los resultados, se encontrd que, en efecto, se emplean algunos elementos del MTSK
para atender situaciones afectivas en el aula. Por ejemplo, se emplea el conocimiento sobre estrategias, técnicas,
tareas y ejemplos adecuados para favorecer la motivacion en los alumnos y la utilidad que estos le atribuyen a
las matematicas.

Palavras-Chave: disefio de actividades, dominio afectivo, MTSK

Abstract: The main of this article is to establish the elements of the Mathematics Teacher's Specialized
Knowledge (MTSK) that are used to give timely attention to situations of affective domain in the classroom. We
start from the assumption that to deal with this type of situation it is necessary to know the problem and its caus-
es, but it also requires different knowledge that allows the teacher to deal with these situations effectively. Thus,
a qualitative investigation was carried out from an instrumental case study. Regarding the results, it was found
that indeed some elements of the MTSK are used to address affective situations in the classroom. For example,
knowledge about these strategies, techniques, tasks and appropriate examples is used to promote motivation in
students and the usefulness they attribute to mathematics.
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Introduccion
A partir de la década de los setenta, un ntimero im-
portante de investigaciones en Didéctica de las Mate-
maticas comenzaron a centrarse en aspectos afectivos,
externos a la disciplina y a la metodologia de ense-
flanza para lograr el aprendizaje de las matematicas
(Gil, Blanco y Guerrero, 2005). Este nuevo enfoque:
Pone de manifiesto que las cuestiones afectivas
juegan un papel esencial en la ensefianza y apren-
dizaje de la matematica, y que algunas de ellas es-
tan fuertemente arraigadas en el sujeto y no son
facilmente desplazables por la instruccion.
(Goémez-Chacon, 2000, p. 21)

En muchas de estas investigaciones (e.g. Alonso et
al., 2005) se han estudiado las repercusiones de facto-
res afectivos en la ensefianza y aprendizaje de las ma-
tematicas pues, como se menciona en Padron (2005),
en el proceso de ensefanza y/o aprendizaje de la Ma-
tematica intervienen varios factores que determinan el
afecto que se produce hacia esta area del conocimien-
to o hacia los procesos ligados a ella, los cuales son
responsables de muchas de las acciones y comporta-
mientos del sujeto ante la disciplina.

Ademas, de acuerdo con Goémez-Chacon (2000), el
estudiante al aprender matematicas recibe continuos
estimulos asociados a éstas, por ejemplo problemas,
actuaciones del profesor, mensajes sociales, etc., ante
los cuales reacciona emocionalmente de forma positi-
va 0 negativa.

Asi, podemos observar que uno de los factores que
influye en el afecto que se produce hacia las matema-
ticas por parte de los alumnos es el profesor y, por lo
tanto, todo lo involucrado con su practica docente. No
obstante, €l mismo es el responsable de atender las di-
ficultades que se les presentan a sus estudiantes cau-
sadas por cuestiones afectivas, las cuales deberian ser
atendidas de manera oportuna pues, especialmente en
la clase de matematicas, es muy comiin encontrar
alumnos que muestran reacciones negativas hacia esta
area del conocimiento, las cuales evidentemente re-
percuten negativamente en su aprendizaje.

Por esto, partimos del supuesto de que, para atender
este tipo de situaciones relacionadas con cuestiones
afectivas, se necesita conocer la problematica y sus

causas, pero también se requiere de distintos conoci-
mientos que le permitan al profesor atender dichas si-
tuaciones de manera efectiva, favoreciendo el apren-
dizaje de los alumnos.

A partir de esto, surge el interés de estudiar las rela-
ciones entre los conocimientos que tiene el profesor
acerca de los aspectos afectivos que intervienen en la
enseflanza y aprendizaje de las matematicas y los ele-
mentos Conocimiento Especializado del Profesor de
Matematicas (MTSK, por sus siglas en inglés) que
emplea para atender situaciones de dominio afectivo
en el aula. De esta manera, nos hemos planteado las
siguientes preguntas de investigacion:
1);Como influye el conocimiento que tienen el profe-

sor acerca de dominio afectivo sobre el conoci-

miento especializado que emplean para atender si-
tuaciones afectivas en el aula?

2);Qué elementos del MTSK utiliza el docente al di-
sefar actividades que atiendan situaciones afectivas
en el aula?

Mareco tedrico

Debido a que esta investigacion esta orientada a en-
contrar los elementos del MTSK que se requieren pa-
ra atender cuestiones afectivas en el aprendizaje de
las matematicas, nuestro marco teorico se presenta en
dos partes. En la primera parte se definen algunos
conceptos de dominio afectivo que intervienen en este
trabajo y, posteriormente, en la segunda parte se des-
cribe el MTSK como un modelo analitico para el es-
tudio del conocimiento del profesor de matematicas,
el cual fue nuestro principal instrumento de analisis
en esta investigacion.

Dominio Afectivo

En Gonzalez et al. (2018) se define el afecto o domi-
nio afectivo como el campo de investigacion en mate-
matica educativa dedicado a estudiar algunos aspectos
propios del ser humano, como las actitudes, emociones,
motivacion, creencias, etcétera, los cuales van forman-
do la vida escolar y social de estudiantes y profesores.

Los estudios realizados en este campo han mostrado
que el afecto tiene una alta influencia en la motiva-
cion académica y en el aprendizaje escolar. Es asi co-
mo, en afios recientes, este enfoque ha tomado rele-



vancia en tanto que se ha empezado a sefialar en los
discursos oficiales de organismos internacionales la
importancia que tienen los factores afectivos para el
aprendizaje, reconociendo que las emociones que
desarrolla el alumnado hacia las distintas asignaturas
podrian estar relacionadas con el aprendizaje que lo-
gra en cada una de ellas (Ursini y Ruiz, 2019).

En particular, en este trabajo se abordan tres facto-
res afectivos en los cuales se centra toda la investiga-
cion, los cuales son Percepcion de la dificultad de las
matematicas, Desinterés hacia las matematicas y Va-
lor subjetivo o utilidad de las matematicas.

Con respecto a la percepcion de la dificultad de las
matematicas, Alonso et al. (2005) afirman que las ma-
tematicas tienen caracteristicas propias como son la
abstraccion, reflexion, jerarquizacion, globalizacion,
orden y rigor, las cuales hacen de las matematicas una
disciplina que requiere cierto esfuerzo y el uso de es-
trategias cognitivas de orden superior para su asimila-
cion; y a ello, se suma el hecho de que los aprendiza-
jes matematicos son acumulativos, como lo son tam-
bién las dificultades. Asi es como la dificultad que
perciben, y mas ain, que experimentan los estudiantes
en las matematicas, tiene que ver con la dificultad in-
trinseca que caracteriza a esta disciplina.

Por otra parte, en lo que respecta al desinterés hacia
las matematicas, Gonzalez (2005) lo define como la
falta de motivacion que manifiesta el alumnado en for-
ma de aburrimiento o rechazo por la materia. Este as-
pecto afectivo tiene gran importancia en el proceso de
ensefianza y aprendizaje de las matematicas pues, co-
mo afirma Huertas (1997), la motivacion cumple un
papel esencial en la ensefianza, ya que es el requisito
basico para conseguir el interés por el aprendizaje.

Finalmente, de acuerdo con Sanchez (2019), el va-
lor subjetivo de las matematicas se refiere a la idea
que se tiene acerca de éstas, la cual se forma a partir
de las emociones, los sentimientos, las actitudes o los
conceptos que el alumno tiene acerca de las matema-
ticas, de forma que esto incluye la percepcion de utili-
dad de las matematicas.

Modelo del Conocimiento Especializado del Profe-
sor de Matematicas (MTSK)
El MTSK es un modelo del conocimiento del profe-

sor de matematicas, el cual parte del supuesto de que
para que el profesor lleve a cabo su funcion (la cual
incluye dar clases, planificar las clases y tomarse el
tiempo para reflexionar sobre éstas) necesita conoci-
mientos especificos asociados a la ensefianza de las
matematicas (Carrillo-Yafiez et al., 2018).

Se trata de una propuesta teorica que modela el co-
nocimiento especializado del profesor de matematicas
y, a su vez, es también una herramienta metodoldgica
que permite obtener informacion sobre el conoci-
miento del profesor de matematicas en su labor profe-
sional y analizarlo a través de sus categorias. El mo-
delo esta conformado por dos grandes grupos de co-
nocimiento llamados dominios, los cuales se dividen
en tres subdominios cada uno y categorias internas a
dichos subdominios. El primer dominio es el Conoci-
miento Matematico, el cual considera el conocimiento
que tiene el profesor de las matematicas en un contex-
to escolar. El otro dominio es el Conocimiento Didac-
tico del Contenido, el cual se refiere al conocimiento
que tiene el profesor acerca del contenido matematico
como objeto de ensefianza-aprendizaje. Ademas, en
este modelo se considera que las concepciones y
creencias del profesor acerca de las matematicas, su
ensefianza y aprendizaje, permean al conocimiento
que tiene en cada uno de los subdominios (Flores-
Medrano et al., 2014).Pasaremos ahora a realizar una
breve descripcion del contenido de cada uno de los
subdominios.

Conocimiento matematico. De acuerdo con Carri-
llo-Yaez et al. (2018), el conocimiento que tiene el
profesor de la disciplina que ensefia, es un elemento
fundamental que le permite ensefiar el contenido de
forma coherente y secuenciada, ademas de que le da la
posibilidad de validar sus conjeturas y las de sus alum-
nos. Asi, en el MTSK se consideran tres subdominios
que componen al conocimiento matematico: cornoci-
miento de los temas, conocimiento de la estructura ma-
temdtica y conocimiento de la prdctica matematica.

El conocimiento de los temas matematicos (KoT,
por sus siglas en inglés) tiene la finalidad de describir
el qué y como el profesor de matematicas conoce los
temas que va a ensefiar, por lo que en este subdominio
se considera el conocimiento que tiene el profesor de



matematicas de los contenidos, sus significados y fun-
damentos. De esta forma, se esta considerando tanto
el conocimiento del contenido que el alumno debe
aprender, como un conocimiento mas riguroso que le
permite al profesor tener una comprension mas pro-
funda de dichos contenidos. Este subdominio se com-
pone de las categorias: Procedimientos, Definiciones,
Propiedades y sus fundamentos, Registros de repre-
sentacion y Fenomenologia y aplicaciones

El subdominio del conocimiento de la estructura
matematica (KSM, por sus siglas en inglés) conside-
ra el conocimiento que le permite al profesor estable-
cer relaciones entre distintos elementos matematicos,
los cuales pueden ser propios del curso que se esté
impartiendo, de cursos anteriores, posteriores o de
otros niveles educativos. Asi, las categorias que lo
conforman son: Conexiones basadas en la simplifica-
cion, Conexiones basadas en una mayor complejidad,
Conexiones auxiliares y Conexiones transversales.

En cuanto al conocimiento de la practica matemati-
ca (KPM, por sus siglas en inglés), en este subdomi-
nio se toma en cuenta el conocimiento que tiene el
profesor acerca de como se generan las matematicas
(por ejemplo qué tipo de pruebas o procedimientos se
pueden realizar o cuales son mas efectivos para llegar
a ciertos resultados). Esto se puede ver con una vision
de la Matematica en general o a partir de un caso es-
pecifico tomando en cuenta las particularidades de un
tema, de donde surgen las dos categorias que caracte-
rizan a este subdominio: Prdcticas ligadas a la Mate-
matica en General y Practicas ligadas a una Temati-
ca en Matematica.

Conocimiento didactico del contenido. Este domi-
nio de conocimiento considera el contenido matemati-
€0, pero ya no como un conocimiento formal, sino co-
mo conocimiento a ensefar-aprender, es decir, que
sea accesible y adecuado para los estudiantes de
acuerdo al nivel educativo en el que se encuentren.
Este conocimiento abona en marcar la diferencia entre
una persona que sabe matematicas y un profesor de
matematicas, pues esta estrechamente relacionado con
la practica en el aula. De esta manera, este dominio
esta constituido por tres subdominios: conocimiento
de la ensenianza de las matematicas, conocimiento de

las caracteristicas de aprendizaje de las matematicas
y conocimiento de los estandares de aprendizaje de
las matematicas.

Respecto al conocimiento de las caracteristicas de
aprendizaje de las matematicas (KFLM), éste engloba
los conocimientos sobre las caracteristicas propias del
aprendizaje de las matematicas, el cual incluye saber
como piensan los alumnos y como van construyendo
sus conocimientos, lo que le permite al profesor com-
prender los procesos de aprendizaje de los alumnos vy,
por lo tanto, las fortalezas y dificultades que tiene al
aprender matematicas. De acuerdo con Carrillo-Yafez
et al. (2018), las principales fuentes de conocimiento de
los docentes, para este subdominio, es su propia expe-
riencia y los resultados de las investigaciones en Edu-
cacion matematica. Asi, las categorias que componen
este subdominio son: Teorias del aprendizaje matema-
tico, Fortalezas y debilidades en el aprendizaje de las
matematicas, Maneras en que los alumnos interactiian
con el contenido matemdtico y Aspectos emocionales
del aprendizaje de las matematicas.

El conocimiento de la ensefianza de las matemati-
cas (KMT) incluye el conocimiento de aspectos inhe-
rentes al contenido matematico, pero ahora, como
contenido a ensefar, es decir, el conocimiento acerca
de las formas o recursos que se pueden emplear para
ensefiar ciertos contenidos matematicos. Esto incluye
conocer las ventajas y desventajas que los métodos
empleados al trabajar matematicas con los alumnos.
Este subdominio comparte fuentes de conocimiento
con el KFLM y sus categorias son: Teorias de la en-
sefianza de las matemdticas, Recursos diddcticos
(fisicos y digitales) y Estrategias, técnicas, tareas y
ejemplos.

Finalmente, en el conocimiento de los estandares de
aprendizaje de las matematicas (KMLS) se trata del
conocimiento que tiene el profesor acerca de lo que
debe aprender el estudiante de acuerdo al nivel educa-
tivo al que pertenezca. Este conocimiento orienta el
trabajo del docente ya que, por lo general, los niveles
de conocimiento que deben alcanzar los alumnos son
especificaciones curriculares. Para este subdominio
consideramos tres categorias: Resultados de aprendi-
zaje esperados, Nivel esperado de desarrollo concep-
tual o procedimental y Secuencia de temas.



Método

El tipo de investigacion que realizamos es este tra-
bajo es de corte cualitativo y mediante estudio de ca-
s0. Gomez, Flores y Jiménez (1999), consideran que
"el estudio de casos implica un proceso de indagacion
que se caracteriza por el examen detallado, com-
prehensivo, sistematico y en profundidad del caso ob-
jeto de interés" (p. 92). Ademas, afirman que un caso
puede ser una persona, organizacion, un programa de
ensefianza, un alumno, un profesor, una clase, la prac-
tica de un profesor, etc., y que la Unica exigencia es
que posea algun limite fisico o social que le confiera
valor 0 importancia.

En esta investigacion usamos un estudio de caso
instrumental, ya que éste se emplea cuando se exami-
na un caso particular para proporcionar mas informa-
cion sobre un tema o fendmeno. Asi, el caso se con-
vierte en un instrumento para comprender dicho fend-
meno y su utilidad radica en la aportacion de datos
para comprenderlo (Gomez et al., 1999).

En este trabajo, el caso es una profesora de matema-
ticas que estudio una maestria profesionalizante en
Educacion Matematica, con la particularidad de que
su trabajo de tesis de maestria estuvo enfocado en al-
gunos aspectos de domino afectivo, por lo cual nos da
la posibilidad de que tenga cierta sensibilidad hacia
ese tipo de temas, sin embargo, no hay garantia de
que emplee esos conocimientos en su practica profe-
sional. De esta manera, nuestro caso se convierte en
un instrumento para saber qué elementos del MTSK
se emplean al disefiar actividades de aprendizaje que
atiendan intencionalmente situaciones relacionadas
con cuestiones de dominio afectivo.

Nuestra informante, bajo el seudonimo de Gisela, es
maestra de matematicas con 5 afios de experiencia en
la docencia, 3 afios en secundaria y 2 en nivel medio
superior impartiendo clases de estadistica y algebra.
Es licenciada en Matematicas Aplicadas y maestra en
Educacion Matematica.

Ahora bien, para describir el método y técnicas em-
pleadas en la investigacion para la recoleccion y ana-
lisis de datos, se hace una descripcion del proceso que
seguimos.

En la primera etapa de este estudio comenzamos por
seleccionar algunas tesis de maestria realizadas por

estudiantes de la Maestria en Educacion Matematica
(MEM) en la Benemérita Universidad Autonoma de
Puebla (BUAP). Dicha seleccion se hizo principal-
mente tomando en cuenta la relacion que tiene cada
trabajo de tesis con algin aspecto afectivo en la ense-
flanza y aprendizaje de las matematicas. Ademas, la
posibilidad de establecer contacto con los autores
también fue un factor determinante para elegir los tra-
bajos, ya que en una etapa posterior seria necesario
establecer un dialogo con ellos.

Una vez seleccionada la tesis de nuestro interés,
procedimos a revisarla con la finalidad de identificar
los elementos de dominio afectivo involucrados en di-
cha investigacion y la postura de los autores respecto
a dichos elementos. Algunas de estas posturas de Gi-
sela encontradas en su tesis, son relevantes para esta
investigacion y se retoman en el analisis, sin embar-
g0, no se coloca la referencia para mantener la anoni-
midad de nuestra informante.

El siguiente momento fue la recoleccion de datos
para lo cual procedimos primero a través de una en-
trevista semiestructurada, ya que ésta nos dio la posi-
bilidad de introducir preguntas adicionales a las con-
sideradas en la guia de entrevista, lo cual permite ob-
tener mayor informacion sobre los temas deseados.
Esto fue con la intencion de obtener informacion
acerca de la perspectiva de nuestra informante sobre
los elementos de dominio afectivo involucrados en su
trabajo de investigacion (obtenidos de su tesis) y so-
bre otros de los que tuviera conocimiento.

Las preguntas de nuestra guia de entrevista se rea-
lizaron con base en los elementos de dominio afecti-
vo que se encontraron en el trabajo de tesis de Gise-
la, a partir de las cuales se establecio un dialogo per-
sonal con ella para propiciar una discusion acerca de
los elementos de dominio afectivo que conocian. Es-
pecificamente, nos interesaba saber como concibe
dichos elementos, como los identifica y como sugie-
ren atenderlos en el aula, por lo que se hicieron pre-
guntas de profundizacion, de ejemplificacion y de
intervencion.

Una vez teniendo la informacion obtenida en la en-
trevista, la cual fue recolectada a través de una video-
grabacion, se hizo un analisis tematico de dicha infor-
macion, ya que éste se caracteriza por la necesidad



que tiene el investigador de establecer las ideas esen-
ciales que guiaran el trabajo de investigacion, asi co-
mo los procedimientos metodologicos y la atencion al
fenomeno en estudio (Barrera et al., 2012).

Siguiendo la propuesta de Clarke y Braun (2014)
para realizar un analisis tematico, primero hicimos
una identificacion e interpretacion de patrones de sig-
nificado en la informacion obtenida en la entrevista, a
partir de lo cual identificamos los temas que guiarian
nuestra investigacion y revisamos su pertenencia, lue-
go definimos dichos temas y terminamos con la escri-
tura del informe.

Asi, con base en el analisis tematico realizado, deter-
minamos tres temas de dominio afectivo en los que la
profesora mostrdé mayor énfasis y los cuales guiaron el
resto de la investigacion. De esta manera los temas de
estudio para este trabajo son los siguientes: dificultad
en matematicas, falta de motivacion para aprender
matematicas y valor o utilidad de las matematicas.

Una vez definidos los temas que guiaron esta inves-
tigacion, el siguiente paso fue solicitar a Gisela un di-
sefio de actividades de aprendizaje que atendiera de
manera intencional situaciones afectivas especificas
que ella misma rescatd y en las que puso mayor inte-
rés durante la entrevista.

Una vez teniendo el disefio de las actividades elabo-
rado por la profesora informante, procedimos a anali-
zarlos a través de un analisis Top-Down (de la teoria a
los datos), ya que a partir de dichos disefios nos intere-
saba establecer los elementos del MTSK que se utilizan
0 se requieren para atender situaciones afectivas en el
aula, lo cual se hizo a partir de las categorias del
MTSK pues, como sugiere Leal (2020), esta estrategia
se caracteriza por recurrir a la teoria sobre el objeto a
estudiar y emplearla para analizar la informacion.

Analisis

En este apartado presentamos un analisis de la infor-
macién mas relevante para esta investigacion, la cual
fue obtenida de la entrevista realizada a nuestra infor-
mante, Gisela, y de las actividades que disefi0 para
atender algunos elementos de dominio afectivo. Dicho
analisis estd enfocado a identificar los componentes del
MTSK que la profesora utiliza o requiere para atender
determinados aspectos de dominio afectivo en el aula,

y se hace en base a las evidencias de conocimiento que
nos proporciono la informacion recabada.

Cabe destacar, que en este trabajo concebimos el con-
cepto de evidencia de conocimiento como “aquellos
elementos que permiten afirmar que un profesor posee,
0 no, un determinado conocimiento” (Escudero-Avila et
al., 2016. p. 63).

El analisis se aborda en base a los tres temas de do-
minio afectivo que guiaron este trabajo, los cuales se
mencionan en el método. La nomenclatura empleada
en los extractos es E para la entrevistadora (primera
autora de este trabajo) y G para Gisela.

Dificultad en matemidticas

A partir de las respuestas obtenidas en la entrevista
que se realizé a Gisela, encontramos que uno de los
elementos de dominio afectivo en los que mostré ma-
yor interés, es la dificultad que perciben y experimen-
tan los alumnos al aprender matematicas, pues fue el
elemento de dominio afectivo que mas resaltd durante
toda la entrevista.

Podemos decir que esto se debe a que ella considera
que dicha dificultad es el principal factor que causa
actitudes negativas hacia las matematicas por parte de
los estudiantes, pues como afirma literalmente en su
trabajo de tesis, “la dificultad de las matematicas y la
vivencia con dicha dificultad son la piedra angular del
rechazo hacia dicha asignatura”.

Una fuente de dificultad que reconoce Gisela es
aquella que proviene del no establecimiento de con-
ceptos previos. Al respecto, ella sefiala que la difi-
cultad que perciben los alumnos en las matematicas
se debe principalmente a los conceptos o conoci-
mientos previos no aprendidos (a los cuales se re-
fiere como lagunas). Agrega que no solventar dichas
lagunas provoca que a los estudiantes se les dificulte
mas aprender nuevos conceptos matematicos (véase
Extracto 1). Esto va de acuerdo con Gonzalez
(2005), quien dice que uno de los aspectos que in-
fluyen en las creencias de los alumnos acerca de la
dificultad en matematicas es la comprension que al-
canza el alumno.

G: Puede que los alumnos tengan mucha dificultad
en los conceptos matematicos en general y que, al
llevar lagunas de no entender los conceptos y no






